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INFORME SOBRE EL TRABAJO PARA ATESTIGUAR CON SEGURIDAD
RAZONABLE SOBRE LA PREVENCION Y DETECCION DE FRAUDE FINANCIERO

Al Consejo Directivo de
Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC

Hemos sido contratados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC, por medio de la
Contratacion Directa. Licitacion Reducida No. 2023LD-000013-0014400001 para la realizacion
de un trabajo para atestiguar con seguridad razonable sobre la prevencion y deteccion de fraude
financiero, por el periodo terminado el 31 de diciembre del 2023.

Los procedimientos se llevaron a cabo segun los términos de referencia de la contratacion y con
el fin exclusivo de realizar un trabajo con el objetivo de identificar posibles riesgos de fraude
para la informacion que soportan los estados financieros del afio 2023.

Debido a las limitaciones inherentes a una auditoria, existe un riesgo inevitable de que puedan no
detectarse algunas incorrecciones materiales en los estados financieros, incluso aunque la
auditoria se haya planificado y ejecutado adecuadamente de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Los posibles efectos de las limitaciones inherentes son
especialmente significativos en el caso de incorrecciones debidas a fraude. El riesgo de no
detectar incorrecciones materiales debidas a fraude es mayor que el riesgo de no detectar las que
se deben a error. Esto se debe a que el fraude puede conllevar planes sofisticados Yy
cuidadosamente organizados para su ocultacion, tales como la falsificacion, la omisién deliberada
del registro de transacciones o la realizacién al auditor de manifestaciones intencionadamente
erréneas. Dichos intentos de ocultacion pueden ser ain mas dificiles de detectar cuando van
acompariados de colusidén. La colusion puede inducir al auditor a considerar que la evidencia de
auditoria es convincente, cuando, en realidad, es falsa. La capacidad del auditor para detectar un
fraude depende de factores tales como la pericia del que lo comete, la frecuencia y el alcance de
la manipulacion, el grado de colusion, la dimension relativa de las cantidades individuales
manipuladas y el rango jerarquico de las personas implicadas. Si bien el auditor puede ser capaz
de identificar la existencia de oportunidades potenciales de cometer un fraude, puede resultarle
dificil determinar si las incorrecciones en aspectos en los que resulta necesario ejercer el juicio,
tales como las estimaciones contables, se deben a fraude o error. Esta condicion representa una
limitacidn inherente al proceso de auditoria

La Administracion activa del Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC es responsable de
prevenir y de detectar los posible riesgos y fraudes, en sus procesos mas sensibles de la
Institucion y de identificar y asegurarse que cumple con las leyes y los reglamentos aplicables a
los procesos de contratacion y al ejercicio de la funcion publica de sus funcionarios.
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Nuestra responsabilidad consiste en emitir una conclusion independiente sobre la valoracion de
riesgos de los procesos més criticos del I.N.E.C, asi como sobre si los estados financieros al 31
de diciembre del 2023; de las areas evaluadas, se encuentran libres de fraudes y si existen riesgo
de fraude que deban ser identificados y mitigados por parte de la administracion en el ejercicio de
la funcién publica.

Nuestro trabajo se llevd a cabo de acuerdo con la “Norma Internacional de Trabajos de
Aseguramiento NITA 3000, emitida por la Federacion Internacional de Contadores Publicos
(IFAC). Esa norma requiere que cumplamos con los requisitos éticos y de independencia
pertinentes, y que planifiquemos y realicemos nuestros procedimientos para obtener una
seguridad razonable sobre el asunto en cuestion. Consideramos que la evidencia que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para sustentar nuestra conclusion.

El trabajo para atestiguar consistio en aplicar procedimientos de auditoria con el objetivo de
identificar y valorar los posibles riesgos de fraude en la informacién financiera que soportan los
estados financieros del periodo terminado el 31 de diciembre del 2023.

El alcance de esta revision incluy6 la evaluacion de riesgo de fraude en los siguientes aspectos:

e Alteracion de registros.

e Apropiacion indebida de efectivo o activos del INEC.

e Apropiacion indebida de las recaudaciones del INEC mediante el retraso en el deposito y
contabilizacién de estas.

e Inclusion de transacciones inexistentes.

o Obtener ilegales beneficios econdmicos a través del cometimiento de delitos informaticos.

e Ocultamiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.

e Ocultamiento de faltantes de efectivo mediante la sobrevaloraciéon del efectivo en bancos,
aprovechando los periodos de transferencia entre cuentas.

e Omision de transacciones existentes.

e Pérdidas o ganancias ficticias.

o Sobre o subvaloracion de cuentas contables.

El trabajo incluye la identificacion de las &reas criticas y/o vulnerables en los aspectos antes
citados, y la existencia, idoneidad y eficacia operativa de los controles internos y procedimientos
establecidos por la administracion para prevenir y administrar los riesgos de fraude.

En nuestra opinion, el INEC mantiene un adecuado nivel de control que permite la prevencion y
administracion de los riesgos de fraude y como resultado de los procedimientos, podemos
concluir que no existe evidencia de la existencia de fraude financiero en las cifras que soportan
los estados financieros al 31 de diciembre del 2023.

El detalle de los criterios analizados y los resultados, segln el aspecto evaluado se presentan mas
adelante.
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El presente informe es para uso del Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC y para los
efectos y en los alcances establecidos en el cartel de licitacion arriba indicado, y no debe usarse
para otros fines, sin embargo, esta indicacion no pretende limitar la distribucion del informe con
la debida autorizacion del Consejo Directivo.

DESPACHO CARVAJAL & COLEGIADOS
CONTADORES PUBLICOS AUTORIZADOS

GERARDO MIGUEL Firmado digitalmente por

GERARDO MIGUEL
MONTERO MONTERO MARTINEZ
MARTINEZ (cmRmA)zom 01.29
(FIRMA) 11:20:51 -06'00

Lic. Gerardo Montero Martinez

Contador Publico Autorizado nimero 1649
Poliza de Fidelidad nimero 0116 FIG 7
Vence el 30 de setiembre del 2024.

San José, 26 de enero del 2024.

“Exento del timbre de Ley niimero 6663. del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica. por
disposicion de su articulo niimero 8.
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TRABAJO REALIZADO Y CONCLUSIONES

Como parte de los resultados de los procedimientos aplicados para probar los criterios
establecidos en los términos de referencia, hemos preparado resultados individuales para cada
uno de los aspectos evaluados:

Las cuatro categorias de riesgo mas relevantes son:

1. Riesgos estratégicos:

Riesgos tanto para los objetivos estratégicos. La alta gerencia (C-suite) identifica los
riesgos mas importantes a través del proceso de planificacion y obtiene aprobacion de la
Junta Directiva.

2. Riesgos Operativos:

Grandes riesgos que afectan la habilidad de la organizacion para lograr el plan estratégico.

3. Riesgos Financieros:

Incluyen informacion financiera, valoracion, cobertura, riesgos de mercado y liquidez y
riesgos de crédito en instituciones financieras.

4. Riesgos de Cumplimiento:

Riesgos no compensados, generalmente el foco principal para las actividades de gestion
de riesgo empresaria.

Aspectos generales evaluados como parte del proceso de auditoria financiera:

v Evaluamos la existencia de procedimientos de control adecuados, suficientes y oportunos

para las areas mas vulnerables y de mayor riesgo, tales como el proceso de tesoreria, el
proceso contable, el proceso de emisidn y aprobacién de la informacion financiera, el
control de los activos, entre otros.

Evaluamos la existencia de adecuados niveles de organizacion que permitan la revision y
aprobacion, y los mecanismos y 6rganos de control y monitoreo que posee la entidad, tal
como la auditoria interna 'y Consejo Directivo.

Evaluamos la adecuada segregacion de funciones en las areas vulnerables.

Evaluamos la seguridad de los sistemas informaticos utilizados para la contabilizacion de
las transacciones.

“\‘\DIFjlﬁ firma miembro independiente 5
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v" Evaluamos y aplicamos procedimientos analiticos para determinar si existen relaciones
inusuales o inesperadas que puedan indicar riesgos de incorreccion material debida a
fraude.

v Realizamos indagaciones y observaciones sobre el proceso de informacion financiera para
verificar la existencia de actividades inadecuadas o inusuales relacionadas con el
procesamiento de los asientos en el libro diario y otros ajustes.

v" Obtuvimos las declaraciones de la administracion sobre su responsabilidad en el disefio, la
implementacién y el mantenimiento del control interno para prevenir y detectar el fraude
y de que han revelado al auditor los resultados de la valoracion realizada por la direccion
del riesgo de que los estados financieros puedan contener incorrecciones materiales
debidas a fraude; han revelado al auditor su conocimiento de un fraude o de indicios de
fraude que afecten a la entidad y en el que estén implicados la direccidn; empleados que
desempefien funciones significativas en el control interno; u otras personas, cuando el
fraude pueda tener un efecto material en los estados financieros; y han revelado al auditor
su conocimiento de cualquier denuncia de fraude, o de indicios de fraude que afecten a los
estados financieros de la entidad, realizada por empleados, antiguos empleados,
autoridades reguladoras u otros.

Resultado de la revision:

De los procedimientos descritos no hemos determinado la existencia de riesgos significativos de
fraude que no hayan sido mitigados mediante procedimientos de control; ni evidencia de que
durante el periodo que va de enero a diciembre del 2023 existan hechos que correspondan a
fraude y que afecten las cifras de los estados financieros o la operacion de las areas evaluadas.

Como parte de nuestro proceso de revision, se realiza una reunién con el departamento de
Auditoria Interna del INEC, donde indagamos y conocimos un poco sobre aspectos relevantes
que el departamento esta realizando dentro de la institucion, entre ellos el seguimiento de
recomendaciones a diferentes areas incluidas la de presupuesto y financiera, ademas como
estudios o informes sobre el manejo y control de las cajas chicas, asi como los viaticos brindados
a los colaboradores, esto muestra que se trabaja en mejorar los controles, con el fin de minimizar
el posible indicio de fraude, asi como el proceso de implementacién de las NICSP.

1. Alteracion de registros
Procedimiento:

Realizamos una comprension del manual de procedimiento contables para obtener un
conocimiento general en lo correspondiente al control interno.
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Solicitamos el movimiento de las cuentas relevantes de ingresos y gastos del periodo que va de
enero a diciembre del 2023, y procedimos a solicitar una muestra al respecto para validar la
informacién contenida en la documentacién de respaldo y la correcta aplicacion de los
procedimientos de control.

Indagamos a cerca de la gestion de usuarios de los sistemas de informacion con los que cuenta la
entidad.

Resultado de la revision:

e En nuestra opinion y con base en la muestra revisada, no existe evidencia de alteraciones de
registros y existen los suficientes y adecuados controles para evitar la alteracion, por lo que no
hay situaciones que deban ser informadas.

e Respecto a la gestion de usuarios y contrasefias de los sistemas de informacion. Al 31 de
diciembre del 2023, se nos indica que en el INEC cada uno de los colaboradores maneja un
usuario dominio con una contrasefia individual y privada para entrar al sistema, en caso de que
esta sea olvidada, hay que realizar un proceso para reiniciarla, ademas de lo anterior se esta
tratando de implementar en los sistemas que se adquieren, que mantengan una doble
seguridad, en este caso una contrasefia y una tarjeta dindmica.

2. Apropiacion indebida de efectivo o activos
Procedimiento:

e Evaluamos los controles establecidos para la salvaguarda de activos liquidos, efectivo, entre
otros.

e Realizamos procedimientos para verificar la eficacia operativa de los controles establecidos
para evitar que haya apropiacion indebida de activos.

Resultado de la revision:

Con base en los procedimientos aplicados, no existe evidencia de apropiacion indebida de
efectivo o activos, ni tampoco se identificaron riesgos importantes que deban ser informados en
el presente documento.

Respecto al control del manejo de cheques por parte del INEC, estos deben ser autorizados por
firmas mancomunadas y con acceso fisico restringido, pero a la fecha de revision estos solo se
utilizan para el reintegro de cajas chicas.
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3. Apropiacion indebida de las recaudaciones mediante el retraso en el depdsito y
contabilizacion de las mismas.

Procedimiento:

Efectuamos una revision del control interno que mantiene la partida de efectivo.

Resultado de la revision:

Con respecto a la revision de la cuenta de efectivo, solicitamos las conciliaciones bancarias
realizadas en el periodo de enero a diciembre 2023 y le dimos seguimiento a las partidas
pendiente y en transito existentes.

En nuestra opinion y con base en la muestra revisada, no existe evidencia de la existencia de
apropiacién indebida de las recaudaciones, por lo que no hay situaciones que deban ser
informadas a la administracion del INEC.

4. Inclusion de transacciones inexistentes.

Procedimiento:

Como parte del proceso de auditoria realizamos distintos procedimientos analiticos y sustantivos
para determinar la existencia, valuacion, clasificacion y adecuado registro de diversas
transacciones. Determinamos muestras de los reportes de transacciones y los cotejamos contra la
documentacion comprobatoria de la existencia de la transaccion en ingresos y gastos.

Resultado de la revision:

En nuestra opinion y con base en la muestra revisada, no observamos que existieran inclusion de
transacciones inexistentes en los movimientos del periodo de enero a diciembre del 2023, por lo

que no hay situaciones que deban ser informadas en el presente documento.

5. Obtener ilegales beneficios econdémicos a través del cometimiento de delitos
informaticos.

Procedimiento:
Con base en la revision de los movimientos del periodo de enero a diciembre del 2023 de las

cuentas de activo, pasivo, ingresos y gastos, no se observo que existiera algin beneficio ilegal
econdmico a través del cometimiento de delitos informaticos.
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Resultado de la revision:

No determinamos puntos débiles en los sistemas que pudieran dar la posibilidad de cometer
delitos informaticos con beneficios econdmicos de funcionarios. Es importante mencionar que el
control de accesos solamente se realiza a las bases de datos del INEC, por lo que resulta
importante implementar un control de accesos a los usuarios de sistemas, para reducir la
posibilidad de ataque informéatico por medio de estos, ya que por su naturaleza pueden
considerarse mas vulnerables.

6. Ocultamiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.
Procedimiento:

La administracion es la responsable de emitir los estados financieros y de informar de forma
transparente las cuentas contables. De manera que solicitamos los movimientos de las cuentas de
ingresos y gastos del periodo de enero a diciembre del 2023 y los registros auxiliares de las
cuentas de activos y pasivos, de manera que la informacién suministrada coincida con los saldos
indicados en los estados financieros. Aplicamos procedimientos analiticos y sustantivos para
determinar si existen activos, pasivo, ingresos y gastos no registrados. Analizamos informacion
proveniente de terceros, tales como estados de cuenta bancarios, facturas, con el fin de determinar
posibles ocultamientos de transacciones.

Solicitamos el envio de confirmaciones saldos de las cuentas bancarias, asi como de los ingresos
a las respectivas entidades externas para verificar la razonabilidad de saldos.

Resultado de la revision:

Como parte de los procedimientos de auditoria, solicitamos los movimientos de las cuentas de
ingresos y gastos de enero a diciembre del 2023 y los registros auxiliares de las cuentas de
activos y pasivos, de manera que la informacion suministrada coincida con los saldos indicados
en los estados financieros a la misma fecha de corte, por lo que no existen situaciones relevantes
que requieran ser informadas a la administracion.

Comentario de la administracion:

Se tienen identificadas una serie de diferencias provenientes de los activos que fueron cargados
en el 2021 al SIAF y de los cuales no se realizé la depreciacion por 5 meses, desde agosto que se
realizd el archivo de carga hasta diciembre que se hizo la carga al SIAF. Esta situacion se detectd
a partir del hallazgo de la auditoria del periodo pasado, para dejar evidencia del seguimiento que
se le esta dando, proporcionamos el oficio emitido por la Proveeduria.
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7. Ocultamiento de faltantes de efectivo mediante la sobrevaloraciéon del efectivo en
bancos, aprovechando los periodos de transferencia entre cuentas.

Procedimiento:

Con respecto a la revision de la cuenta de efectivo, solicitamos las conciliaciones bancarias con la
documentacion de las partidas pendientes, realizadas en el periodo de enero a diciembre del 2023,
los movimientos de todas las cuentas bancarias del periodo de enero a diciembre del 2023; y no
observamos que existiera ocultamiento de faltantes de efectivo mediante la sobrevaloracion del
efectivo en bancos.

Resultado de la revision:

De acuerdo con la revisiéon de documentacion soporte de los movimientos contables de la partida
de efectivo no hay situaciones que deban ser informadas en el presente documento.

Ademas de lo anterior solicitamos el envio de confirmaciones saldos de las cuentas bancarias a
las respectivas entidades externas para verificar la razonabilidad de saldos.

8. Omision de transacciones existentes.

Procedimiento:

Con base en la revision realizada a las muestras de activos, pasivos, ingresos y gastos, revisamos
también la oportunidad en el registro de la informacion, y las fechas en que realizaron los
registros de ingresos o egresos; verificamos los consecutivos de las numeraciones de los
registros, con el objetivo de verificar el orden cronoldgico en el registro y que no hayan quedado
transacciones sin registrar.

Resultado de la revision:

En nuestra opinién y con base en la muestra revisada, no se evidencia que el INEC podria estar
omitiendo el registro de gastos o ingresos del periodo.

En la revision de los libros contables, los mismos se presentan de forma digital, se encuentra al
dia y debidamente firmados al 31 de diciembre del 2023.

9. Pérdidas o ganancias ficticias.
Procedimiento:

Revisamos el estado de resultados y el estado de cambios en el patrimonio y verificamos la
integridad de la informacion financiera en dichos estados.

“\‘\DIFjlﬁ firma miembro independiente 10
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Resultado de la revision:

En virtud de lo anterior concluimos que durante la revision de las partidas derivadas de ajustes y
reclasificaciones de activos y pasivos en el estado de cambio en el patrimonio y para el resultado
de las operaciones del periodo, no existen indicio de registro de partidas ficticias.

10. Sobre o subvaloracion de cuentas contables.
Procedimiento:

Con respecto a la metodologia de valoracion de las colecciones patrimoniales, revisamos que las
mismas se registren adecuadamente y asi validar si el registro, se encuentra sobre o subvalorada.
Los saldos de las cuentas estan respaldados con sus respectivos registros auxiliares y esto a su
vez se derivan de documentacion soporte sea contundente y suficiente y que presente su
razonabilidad del saldo real.

Resultado de la revision:

Con base en la revision, determinamos que al 31 de diciembre del 2023, el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos mantiene algunas partidas de depreciaciones y amortizaciones que podrian
encontrarse sobre o subvaloradas. Sin embargo, dicha situacién no demuestra ser un indicio de
ser una accion mal intencionada.

Al realizar nuestras pruebas de auditoria al 31 de diciembre del 2023, determinamos que el saldo del
registro auxiliar de la amortizacion acumulada y gasto por amortizacién de los activos intangibles,
presentan diferencias con el saldo resultado del recalculo de auditoria. A continuacion, presentamos el
detalle de las diferencias determinadas:

Detalle Amortizacion Acumulada Montos

Saldo segun recalculo 815.369.308
Saldo segun balance 824.690.775
Diferencia 9.321.467

Detalle Gasto por amortizacibn ~ Montos

Saldo segun recalculo 226.587.414
Saldo segun balance 231.745.934
Diferencia 5.158.520 0
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Ademas, determinamos que el saldo del registro auxiliar de la depreciacion acumulada y gasto de los
activos de propiedad, planta y equipo, presentan diferencias con el resultado del recalculo de auditoria.
A continuacion, presentamos el detalle de las diferencias determinadas:

Detalle Deereciacién Acumulada Montos

Saldo segun recalculo 1.384.398.697
Saldo segun balance 1.369.593.781
Diferencia 14.804.916
Detalle Gasto por Deereciacién Montos
Saldo segun recalculo 179.042.318
Saldo segun balance 191.559.248
Diferencia (12.516.930)

Si se evidencia una disminucion importante de la diferencia con respecto al periodo anterior.

Ademaés de lo anterior, en la revision efectuada se verifica que el monto del salario escolar estaba
sobrevaluado, lo cual, se informa al cliente y este procede con la respectiva revision
determinando la existencia de un registro incorrecto, originando un ajuste de la cuenta del pasivo
y el gasto por salario escolar a la fecha de cierre.

Comentario de la administracion:

Se detectd que el activo intangible placa 11510, al momento de realizar la matriz de la carga para
el sistema SIAF en el afio 2021, por un error humano se incluyé en la depreciacion acumulada el
monto total del costo del activo, siendo lo correcto que se debia depreciar en 36 meses. Para esta

situacion también se le estara dando el seguimiento realizado mediante el oficio de la
Proveeduria.

Ultima linea.
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